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Prdambel

Unter der Marke CILAMOUR vertreibt die a Novation GmbH &
Co. KG eine Serie innovativer hochwertiger Kosmetikprodukte
aus dem Luxussegment. Um den Prestigecharakter der CILA-
MOUR-Produkte nachhaltig zu schiitzen, ist es seitens der ein-
zelnen Anbieter (Kunden) erforderlich, dass diese sicherstellen,
dass die Produkte lediglich im Rahmen einer anspruchsvollen
Prasentation offeriert werden und dass das Personal, welches
die Produkte gegenuber den Endkunden prasentiert ausreichend
im Zusammenhang mit den CILAMOUR-Produkten geschult ist,
damit es in der Lage ist, die Besonderheiten der Produkte her-
auszustellen und einen korrekten und sicheren Umgang mit den
Produkten zu vermitteln.

1. Geltungsbereich

1.1 Samtliche Auftrage, Lieferungen und sonstige Leistun-
gen, die wir, die a Novation GmbH & Co KG, Hattinger Strale
417, 44795 Bochum beziiglich CILAMOUR-Produkten erhalten
bzw. erbringen, werden zu den nachfolgenden Allgemeinen Ver-
kaufsbedingungen (,AVB") ausgefihrt.

1.2 Die AVB gelten ausschliel3lich. Entgegenstehende oder
von den AVB abweichende Bedingungen des Kunden erkennen
wir nicht an, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdriicklich
schriftlich zu.

1.3 Die AVB gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis entge-
genstehender oder von den AVB abweichender Bedingungen
des Kunden die Lieferung an den Kunden vorbehaltlos ausfiih-
ren.

1.4 Die AVB gelten nur gegentiber Unternehmern im Sinne
von §§ 14, 310 Abs. 1 BGB.

2. Angebot; Vertragsschluss; Vertragsabwicklung

2.1 Unsere schriftlichen Angebote und/oder Kostenvoran-
schlage sind stets freibleibend, es sei denn, auf dem jeweiligen
Angebot und/oder dem Kostenvoranschlag findet sich ein aus-
dricklicher Hinweis, dass dieses rechtsverbindlich ist.

Stand dieser AVB: 15. Juni 2017 3



2.2 Die Erteilung eines Auftrages/die Bestellung einer Ware
durch den Kunden stellt ein bindendes Angebot dar, das wir
innerhalb von zwei (2) Wochen durch Zusendung einer schriftli-
chen Auftragsbestatigung oder durch Ausfiihrung der Lieferung/
Leistung annehmen konnen. Eine Ablehnung der Bestellung/
des Auftrags werden wir dem Kunden unverziiglich schriftlich
mitteilen. Ersatzanspriiche des Kunden fiir abgelehnte Auftrage
sind ausgeschlossen.

2.3 Der Kunde hat die Auftragsbestatigung sofort zu tber-
prifen und dieser innerhalb von 8 Tagen gegebenfalls zu wider-
sprechen.

2.4.  Samtliche vertragliche Vereinbarungen sowie Anderun-
gen, Erganzungen und Nebenabreden bediirfen der Schriftform.
Preis- und Leistungsangaben sowie sonstige Erklarungen oder
Zusicherungen sind fir uns nur dann verbindlich, wenn sie von
uns schriftlich abgegeben oder entsprechend bestatigt worden
sind.

2.5 Produktionsanderungen im Rahmen der technischen
Weiterentwicklung eines Produktes bleiben vorbehalten, soweit
solche Anderungen nicht erheblich und dem Kunden zumutbar
sind.

2.6 MaR- und/oder Gewichtsangaben, Entwiirfe, Muster u.a.
sind fir die Ausfiihrung unverbindlich und stellen nur Richtwerte
dar, es sei denn, diese werden ausdriicklich schriftlich durch uns
als verbindlich bestatigt.

2.7 Das Eigentum und die Urheberrechte an allen von uns
gestellten Entwirfen, Mustern, technischen und sonstigen Un-
terlagen verbleibt allein bei uns. Dritten diirfen diese Unterlagen
ohne unsere vorherige ausdriickliche schriftliche Zustimmung
nicht zuganglich gemacht werden. Die Unterlagen sind auf Ver-
langen umgehend an uns zuriickzugeben.

3. Preise

3.1 Wenn nichts anderes vereinbart ist, gelten unsere Preise
ab Lager oder - bei Versendung vom Herstellerwerk - ab Werk,
inklusive Verpackung, Fracht, Porto und sonstigen Versandkos-
ten. Dies gilt auch fiir Teillieferungen und Eilsendungen, sofern
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keine abweichenden Vereinbarungen getroffen wurden. Fir
verauslagte Kosten konnen wir von dem Kunden Erstattung ver-
langen. Sofern der Kunde eine Versicherung der Warensendung
wiinscht, hat er hierfir die Kosten zu tragen.

3.2 Die Preise verstehen sich zuziiglich der am Tage der
Rechnungsstellung giltigen Umsatzsteuer.

3.3 Die vereinbarten Preise gelten nur fir den jeweils abge-
schlossenen Auftrag. Der Abzug von Skonto ist nur zuldssig,
sofern wir einem solchen zuvor schriftlich zugestimmt haben.

3.4 Hat sich der Preis bei Auftragen mit einer vorgesehenen
Lieferfrist von mehr als drei (3) Monaten nach Auftragsbesta-
tigung und vor Lieferung durch eine unerwartete Anderung der
Material-/Rohstoffkosten, Lohnkosten, Transportkosten u.a.
erhoht, sind wir berechtigt, den Preis entsprechend anzupassen.
Liegt der erhohte Preis mehr als 5 % tiber dem vereinbarten
Preis, hat der Kunde das Recht, vom Vertrag zurtickzutreten.
Dieses Recht ist unverziiglich nach Mitteilung des erhohten Prei-
ses schriftlich geltend zu machen.

4. Zahlungsbedingungen

4.1 Vorbehaltlich einer Bonitatspriifung und soweit nicht
ausdrticklich anders vereinbart, sind Zahlungen nach Lieferung
oder Bereitstellung der Ware und Erhalt der Rechnung innerhalb
von vierzehn (14) Tagen frei an die von uns vorgesehene Zahl-
stelle zu leisten. Zahlungsfristen gelten als eingehalten, wenn
wir innerhalb der Frist tiber den Betrag verfiigen konnen. Indi-
viduell vereinbarte Skonti-Zusagen gelten nur, solange sich der
Kunde mit der Bezahlung friherer Lieferungen/Leistungen nicht
im Rickstand befindet.

4.2 Wir sind berechtigt, nach eigenen Ermessen bei Ver-
tragsschluss Vorkasse oder eine Anzahlung von bis zu 50 % des
Kaufpreises zu verlangen.

4.3 Zahlungen kénnen nach unserer Wahl auch auf andere,

noch offen stehende Forderungen aus der Geschaftsbeziehung
verrechnet werden.
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4.4 An unsere Angestellten und sonstigen Erflillungsgehilfen
dirfen Zahlungen ausschlielRlich dann erfolgen, wenn diese eine
glltige Inkassovollmacht vorweisen kdnnen.

4.5 Stellt der Kunde seine Zahlungen ein, hat er eine eides-
stattliche Versicherung nach § 807 ZPO abgegeben, ist tiber
sein Vermogen ein Antrag auf Er6ffnung des Insolvenzverfah-
rens gestellt oder wurde die Er6ffnung des Insolvenzverfahrens
mangels Masse abgelehnt, sind wir berechtigt, vom Vertrag
zurtickzutreten oder ausreichende Sicherheitsleistungen zu
verlangen. Gleiches gilt bei einer sonstigen wesentlichen Ver-
schlechterung der wirtschaftlichen Verhaltnisse des Kunden.
Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug, sind wir berechtigt,
alle ibrigen Forderungen gegen den Kunden fallig zu stellen.

4.6 Es gelten im Ubrigen die gesetzlichen Regeln beziiglich
der Folgen des Zahlungsverzuges.

5. Aufrechnung, Zurtickbehaltungsrechte, Abtre-
tung

5.1 Die Aufrechnung gegen unsere Forderungen ist unzulas-
sig, es sei denn, die Forderung des Kunden ist unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt oder steht in einem engen synallagma-
tischen Verhaltnis zu unserer Forderung.

5.2 Zuriickbehaltungsrechte sind ausgeschlossen, es sei
denn, die Gegenforderung des Kunden stammt aus demselben
Vertragsverhaltnis und ist unbestritten oder rechtskraftig fest-
gestellt. Das Vorhandensein von Mangeln berechtigt den Kun-
den nur zur Zuriickbehaltung, soweit der einbehaltene Betrag
im angemessenen Verhaltnis zu den Mangeln und den Kosten
der Nacherflillung steht. Wir sind berechtigt, die Ausiibung des
Zuriickbehaltungsrechts durch entsprechende Sicherheitsleis-
tung - auch durch Biirgschaft - abzuwenden.

5.3 Forderungen und Rechte des Kunden aus einem mit uns
auf der Basis dieser AVB geschlossenen Vertrag dirfen ohne
unsere ausdriickliche schriftliche Zustimmung nicht abgetre-
ten werden. Wir sind aber ohne eine schriftliche Zustimmung
berechtigt, die Anspriiche aus einem derartigen Vertrag an einen
Dritten abzutreten.
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6. Lieferung - Lieferfristen

6.1 Teillieferungen sind zulassig, soweit dies dem Kunden
zumutbar ist.

6.2 Richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung bleibt vorbe-
halten.

6.3 Wir sind berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten, soweit
wir von unseren Lieferanten nicht beliefert werden. Unsere Ver-
antwortlichkeit fiir Vorsatz und Fahrlassigkeit nach MalRgabe
von Ziffer 10 dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen bleibt
unberihrt. Wir werden den Kunden unverziglich uber Nichtver-
fligbarkeit des Liefergegenstandes informieren und im Falle
eines Ricktritts dem Kunden ggf. schon erbrachte Gegenleis-
tungen umgehend erstatten.

6.4 Liefertermine/-fristen sind nur dann verbindlich, wenn
sie von uns ausdriicklich schriftlich als verbindlich zugesagt
werden. Lieferfristen berechnen sich ab dem Tage des Ver-
tragsschlusses; im Falle nachtraglicher Anderungen durch den
Kunden erst ab dem Tage der Absendung einer entsprechenden
schriftlichen Bestatigung durch uns. Ist die Leistung einer An-
zahlung vereinbart worden, beginnt die Lieferfrist nicht vor dem
Datum eines entsprechenden Zahlungseingangs bei der Liefe-
rantin zu laufen.

6.5 Die Einhaltung der Liefertermine/-fristen setzt voraus,
dass die Bestellung vollstandig geklart ist sowie samtliche vom
Kunden zu beschaffende Genehmigungen, Unterlagen, Freiga-
ben, Sicherheiten etc. termingerecht bei uns eingegangen sind
und der Kunde die ihm ggf. vertraglich obliegenden sonstigen
Mitwirkungshandlungen u.a. fristgerecht vornimmt.. Die Liefer-
termine/-fristen verschieben bzw. verlangern sich angemessen,
sofern die vorstehenden Voraussetzungen nicht rechtzeitig
erflillt sind. Lieferverzogerungen, die darauf beruhen, dass der
Kunde Anderungswiinsche gegeniiber seiner urspriinglichen
Bestellung geltend macht, gehen zu seinen Lasten. Der Kunde
tragt die Mehrkosten einer durch ihn zu vertretenden Verzoge-
rung oder Unterbrechung der uns obliegenden vertraglichen
Leistungen.

6.6 Falls der Kunde Ware, die von uns aufgrund einer voran-
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gegangenen Bestellung bereits ausgeliefert wurde, noch nicht
bezahlt hat, sind wir sind zudem berechtigt, die Auslieferung
weiterer Warensendungen so lange aufzuschieben, bis die vor-
angegangene Bestellung beglichen ist

6.7 Von uns nicht zu vertretende, unvorhergesehene Um-
stande, die in unserem Betrieb oder in dem eines Zulieferers
auftreten und uns an der rechtzeitigen Erbringung unserer
vertraglich geschuldeten Leistungen hindern - insbesondere
Schwierigkeiten bei der Rohstoffbeschaffung, Betriebsstorun-
gen, Streik, Aussperrung, Krieg, Aufruhr, Naturkatastrophen,
Transportbehinderungen, Anderung der gesetzlichen Bestim-
mungen, behordliche MalRnahmen oder Verordnungen - berech-
tigen uns, die Leistung/Lieferung um die Dauer der Behinderung
(zuzuglich einer angemessenen Anlaufzeit) hinaus zu schieben.
Wir sind berechtigt, vom Vertrag ganz oder teilweise zurtickzu-
treten, wenn die vorstehend genannten Umstande dazu fiihren,
dass uns die Erbringung der geschuldeten Leistung unmaoglich
wird oder nur noch mit grob unverhaltnisméafiigem / unzumutba-
rem Aufwand madglich ist. Im Falle unvorhergesehener Umstan-
de werden wir den Kunden tiber diese unverziiglich informieren.

7. Gefahriibergang; Annahmeverzug

7.1 Sofern sich aus dem Vertrag nichts anderes ergibt, ist
Lieferung ,ab Werk" bzw. ,ab Lager” vereinbart. Die Gefahr geht
jeweils auf den Kunden lber, sobald wir die Ware an den Kunden
oder das Transportunternehmen oder den Frachtfiihrer tiberge-
ben haben, spatestens aber mit Verlassen des Lagers oder des
Werkes (bei Direktversand ab Werk). Dies gilt auch dann, wenn
Teillieferungen erfolgen oder wir noch weitere Leistungen zu
erbringen haben.

7.2 Die vorstehenden Regelungen nach 7.1 gelten auch
dann, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart wurde.

7.3 Verzogert sich der Versand / die Abholung in Folge von
Umstanden, die der Kunde zu vertreten hat, so geht die Gefahr
mit der Anzeige der Versandbereitschaft auf ihn tiber. Sofern der
Kunde dies verlangt, wird die Ware auf Kosten des Kunden und
nach dessen Wiinschen von uns versichert.
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7.4 Im Falle des Annahmeverzugs des Kunden kénnen wir
Ersatz der hierdurch entstehenden Mehraufwendungen verlan-
gen.

7.5 Unwesentliche Mangel berechtigen den Kunden nicht zur
Verweigerung der Warenannahme.

8. Eigentumsvorbehalt

8.1 Alle gelieferten Gegenstande bleiben unser Eigentum
(Vorbehaltsware) bis zur vollstandigen Erfiillung samtlicher uns
gegen den Kunden aus der Geschéaftsbeziehung zustehenden
Forderungen.

8.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich
zu behandeln, gegen Eingriffe von dritter Seite zu sichern sowie
- sofern dies schriftlich vereinbart wurde — unverziiglich gegen
Feuer ,fir fremde Rechnung"” zu versichern und dies auf Verlan-
gen nachzuweisen; andernfalls sind wir berechtigt, die Vorbe-
haltsware auf Kosten des Kunden selbst zu versichern. Der Kun-
de verpflichtet sich, etwaige Brandentschadigungsanspriiche an
uns abzutreten.

8.3 Dem Kunden ist es gestattet, die Vorbehaltsware zu
verarbeiten oder mit anderen Gegenstanden zu vermischen oder
zu verbinden. Die Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung
(im Folgenden zusammen: ,Verarbeitung” und im Hinblick auf
die Vorbehaltsware: ,verarbeitet”) erfolgt stets fiir uns; der aus
einer Verarbeitung entstehende Gegenstand wird als ,Neuware”
bezeichnet. Der Kunde verwahrt die Neuware fur uns mit der
Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns.

8.4 Bei Verarbeitung mit anderen, uns nicht gehérenden
Gegenstanden steht uns Miteigentum an der Neuware in Hohe
des Anteils zu, der sich aus dem Verhaltnis des Wertes der ver-
arbeiteten Vorbehaltsware zum Wert der Gbrigen verarbeiteten
Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung ergibt. Sofern der Kunde
Alleineigentum an der Neuware erwirbt, sind sich die Parteien
darliber einig, dass der Kunde uns Miteigentum an der Neuware
im Verhaltnis des Wertes der verarbeiteten Vorbehaltsware zu
der ubrigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung
einraumt.
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8.5 Verbindet der Kunde die Vorbehaltsware oder die Neu-
ware mit beweglichen Sachen, so tritt er, ohne dass es weiterer
besonderer Erklarungen bedarf, auch seine Forderung, die ihm
als Vergiitung fir die Verbindung zusteht, mit allen Nebenrech-
ten sicherungshalber in Hohe des Verhaltnisses des Wertes der
Vorbehaltsware bzw. der Neuware zu den tibrigen verbundenen
Waren zum Zeitpunkt der Verbindung an uns ab. Wir nehmen die
Abtretung an.

8.6 Fir den Fall der VeraulRerung der Vorbehaltsware oder
der Neuware tritt der Kunde hiermit seinen Anspruch aus der
Weiterveraul3erung gegen seinen Vertragspartner mit allen Ne-
benrechten sicherungshalber an uns ab, ohne dass es noch wei-
terer besonderer Erklarungen bedarf. Wir nehmen die Abtretung
an. Die Abtretung gilt einschlieBlich etwaiger Saldoforderungen.
Die Abtretung gilt jedoch nur in Hohe des Betrages, der dem von
uns in Rechnung gestellten Preis der Vorbehaltsware entspricht.
Der uns abgetretene Forderungsanteil ist vorrangig zu befriedi-
gen.

8.7 Nach der Abtretung bleibt der Kunde bis auf Widerruf zur
Einziehung der in diesem Abschnitt abgetretenen Forderungen
ermachtigt. Der Kunde wird die auf abgetretene Forderungen
geleisteten Zahlungen bis zur Hohe der gesicherten Forderung
unverzuglich an uns weiterleiten. Bei Vorliegen eines wichtigen
Grundes, insbesondere bei Zahlungsverzug, Zahlungseinstel-
lung, Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens oder begriindeten
Anhaltspunkten fiir eine Uberschuldung oder drohende Zah-
lungsunfahigkeit des Kunden, sind wir berechtigt, die dem
Kunden erteilte Einziehungsbefugnis zu widerrufen. AuRerdem
kdnnen wir nach vorheriger Androhung unter Einhaltung einer
angemessenen Frist die Sicherungsabtretung offen legen, die
abgetretenen Forderungen verwerten sowie die Offenlegung
der Sicherungsabtretung durch den Kunden gegeniber seinen
Vertragspartnern verlangen.

8.8 Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist
dem Kunden eine Verpfandung oder Sicherungsiibereignung
untersagt. Die WeiterverauBerung der Vorbehaltsware oder der
Neuware ist nur im ordentlichen Geschaftsgang gestattet. Uber
Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen Verfiigungen
oder Eingriffen durch Dritte in die Vorbehaltsware hat der Kun-
de uns unverziiglich unter Ubergabe der fiir eine Intervention
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notwendigen Unterlagen zu unterrichten; dies gilt auch fiir alle
Beeintrachtigungen sonstiger Art, wie beispielsweise die Be-
schadigung oder Vernichtung der Vorbehaltsware. Unabhangig
davon hat der Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf unsere
bestehenden Rechte hinzuweisen. Im Falle einer notwendig wer-
denden Klage nach § 771 ZPO ist der Kunde zur Erstattung der
entstandenen Kosten verpflichtet, sofern diese von dem Dritten
nicht zu erlangen sind.

8.9 Bei Glaubhaftmachung eines berechtigten Interesses hat
der Kunde uns die zur Geltendmachung unserer Rechte erforder-
lichen Auskinfte zu erteilen und die erforderlichen Unterlagen
auszuhandigen.

8.10 Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbeson-
dere bei Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, sind wir berech-
tigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurtick-
zutreten und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts und
des Ricktritts herauszuverlangen. Zahlt der Kunde den falligen
Kaufpreis nicht, diirfen wir diese Rechte nur geltend machen,
wenn wir dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist
zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige Fristsetzung
nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

8.11 Samtliche Kosten der Rlicknahme und der Verwertung
der Vorbehaltsware tragt der Kunde. Die Verwertungskosten be-
tragen ohne Nachweis 5 % des Verwertungserloses einschliel3-
lich Umsatzsteuer. Sie sind hoher oder niedriger anzusetzen,
wenn wir hohere oder der Kunde niedrigere Kosten nachweisen.
Der Erlos wird dem Kunden nach Abzug der Kosten und sonsti-
ger mit dem Vertrag zusammenhéangender Forderungen gutge-
bracht.

9. Rechte und Pflichten bei Mdngeln

9.1 Ist der Kauf fiir beide Teile ein Handelsgeschéft, so hat
der Kunde die Ware unverziiglich nach Erhalt, soweit dies nach
ordnungsgemallem Geschaftsgang tunlich ist, zu untersuchen
und, wenn sich ein Mangel zeigt, uns unverziiglich Anzeige zu
machen. Unterlasst der Kunde diese Anzeige, so gilt die Ware
als genehmigt, es sei denn, es handelt sich um einen Mangel,
der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Im Ubrigen gelten
die §§ 377 ff. HGB.
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9.2 Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen
nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung, es sei denn,
dass die Teillieferung fiir den Kunden ohne Interesse ist.

9.3 Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher
Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit oder bei nur
unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit.

9.4 Mangelanspriiche sind nach unserer Wahl auf Besei-
tigung des Mangels oder Lieferung einer mangelfreien Sache
(Nacherfiillung) beschrankt. Schlagt die Nacherfiillung fehl,
kann der Kunde nach seiner Wahl Herabsetzung des Entgelts
(Minderung) oder Riickgdangigmachung des Vertrages (Ricktritt)
verlangen. Die Nacherfillung gilt in der Regel nach dem erfolglo-
sen zweiten Nacherfillungsversuch als fehlgeschlagen.

9.5 Die zum Zwecke der Nacherfiillung erforderlichen Auf-
wendungen tragt der Kunde, soweit sie sich dadurch erhchen,
dass der Gegenstand der Lieferung an einen anderen Ort als
die Niederlassung des Kunden verbracht wird, es sei denn, die
Verbringung entspricht ihrem bestimmungsgemalen Gebrauch.
Die Anwendung des § 478 BGB (Riickgriffsanspruch des Unter-
nehmers) bleibt unberihrt.

9.6 Rickgriffsanspriiche des Kunden gegen uns bestehen
nur insoweit, als der Kunde mit seinem Abnehmer keine Uber
gesetzliche Mangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen
getroffen hat. Ziff. 9.5 gilt entsprechend.

9.7 Fiir Schadensersatzanspriiche aufgrund eines Mangels
gelten die Bestimmungen unter Ziffer 10 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

10. Haftung - Schadensersatz

10.1  Wir haften in Fallen des Vorsatzes oder der groben
Fahrlassigkeit, einschlieBlich des Vorsatzes oder der groben
Fahrlassigkeit unserer Vertreter oder Erfiillungsgehilfen, sowie
bei einer schuldhaft verursachten Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit nach den gesetzlichen Bestim-
mungen. Unsere Haftung ist in Fallen grober Fahrlassigkeit auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, wenn
nicht zugleich ein anderer der in Satz 1 oder 3 dieses Abs. 1
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aufgefiihrten Félle vorliegt. Im Ubrigen haften wir nur nach dem
Produkthaftungsgesetz, wegen der schuldhaften Verletzung we-
sentlicher Vertragspflichten, bei arglistigem Verschweigen eines
Mangels oder wenn wir eine Garantie fur die Beschaffenheit des
Liefergegenstandes tibernommen haben. Der Schadensersat-
zanspruch fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten

ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt, wenn nicht zugleich ein anderer der in Satz 1 oder 3
dieser Ziffer 10.1 aufgefiihrten Falle vorliegt.

10.2 Die Regelungen der vorstehenden Ziffer 10.1 gelten fiir
alle Schadensersatzanspriiche (insbesondere fiir Schadens-
ersatz neben der Leistung und Schadensersatz statt der Leis-
tung), und zwar gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere
wegen Mangeln, der Verletzung von Pflichten aus dem Schuld-
verhaltnis oder aus unerlaubter Handlung. Sie gelten auch fir
den Anspruch auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

10.3 Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder einge-
schrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf eine entsprechende
personliche Haftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitar-
beiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen.

10.4  Fir Schaden, die aufgrund unsachgemaf vorgenomme-
ner Anderungen an den Liefergegenstianden durch den Kunden
oder durch von ihm beauftragte Dritte entstehen, iibernehmen
wir keine Haftung. Flir Werbeaussagen oder Kennzeichnungs-
mangel des Kunden auf Verpackungen oder anderen Werbetra-
gern tbernehmen wir keine Haftung. Der Kunde hat uns diesbe-
zliglich von samtlichen Anspriichen Dritter auf erstes Anfordern
freizustellen. Er haftet auch ohne eigenes Verschulden fir
samtliche Schaden in diesem Zusammenhang, insbesondere flir
die notwendigen Rechtsverfolgungs- und Gerichtskosten.

10.5 Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden

ist mit den vorstehenden Regelungen der Ziffern 10.1 bis 10.4
nicht verbunden.

11. Verjihrung

11.1  Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche und Rechte wegen
Mangeln — gleich aus welchem Rechtsgrund — betréagt ein
Jahr. Dies gilt jedoch nicht in den Féllen des § 479 Abs. 1 BGB
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(Rickgriffsanspruch des Unternehmers), § 438 Abs. 1 Nr. 1 BGB
(Rechtsmangel bei unbeweglichen Sachen), § 438 Abs. 1 Nr. 2
BGB (Bauwerke, Sachen fiir Bauwerke) oder § 634 a Abs. 1 Nr. 2
BGB (Bauwerke oder Werk, dessen Erfolg in der Erbringung von
Planungs- oder Uberwachungsleistungen hierfiir besteht).

11.2 Die Verjahrungsfristen nach Ziffer 11.1 gelten auch

fur samtliche Schadensersatzanspriiche gegen uns, die mit
dem Mangel im Zusammenhang stehen — unabhangig von der
Rechtsgrundlage des Anspruchs.

11.3 Die Verjahrungsfristen nach Ziffern 10.1 und 10.2 gelten
mit folgender Mal3gabe:

a) Die Verjahrungsfristen gelten generell nicht im Falle des
Vorsatzes oder bei arglistigem Verschweigen eines Mangels
oder soweit wir ausdriicklich eine Garantie fir die Beschaffen-
heit des Liefergegenstandes tibernommen haben.

b) Die Verjahrungsfristen gelten zudem nicht in den Fallen
der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder
der Freiheit, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz,
bei einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung oder bei schuldhaf-
ter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (welche nicht in
der Lieferung einer mangelhaften Sache / der Erbringung einer
mangelhaften Werkleistung bestehen).

11.4  Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist,
bleiben die gesetzlichen Bestimmungen liber den Verjahrungs-
beginn, die Ablaufhemmung, die Hemmung und den Neubeginn
von Fristen unberihrt.

11.5 Die vorstehenden Regelungen gelten entsprechend

fir Schadensersatzanspriiche, die mit einem Mangel nicht im
Zusammenhang stehen; fir die Verjahrungsfrist gilt Ziffer 11.1
Satz 1.

11.6  Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden
ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.
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12. Qualitatsanforderungen an den Kunden / Pro-
duktprdsentation

12.1  Um das Luxus-Image der CILAMOUR-Produkte zu erhal-
ten und zu fordern, behalten wir uns vor, nur solche Kunden zu
beliefern, die dem Charakter der Produkte bezogen auf deren
Prasentation und die Beratung im Rahmen des Verkaufs an End-
kunden gerecht werden. Dies gilt auch im Falle des Weiterver-
kaufs an Handler. Insoweit behalten wir uns weiter vor, zu priifen
und/oder priifen zu lassen, ob die Ausstattung und Einrichtung
der Verkaufsstatte(n) des Kunden, dessen Warenangebot, die
Werbung und die Verkaufsprasentation den Luxus-Charakter der
CILAMOUR-Produkte unterstiitzen.

12.2 Der Kunde hat stets daflir Sorge zu tragen, dass er das
gesamte Sortiment der CILAMOUR-Produkte in seinen Verkaufs-
statten vorratig hat und dieses in den von uns zur Verfligung ge-
stellten Acrylaufstellern in einer stark frequentierten Zone seiner
Verkaufsstatte(n) zusammen mit dem von uns bereitgestellten
Dekorationsmaterial prasentiert.

12.3 Um zu gewabhrleisten, dass die mit dem Verkauf der
CILAMOUR-Produkte betrauten Mitarbeiter in der Lage sind, das
Luxus-Image und die Besonderheiten der CILAMOUR-Produkte
herauszustellen und einen korrekten und sicheren Umgang mit
den Produkten zu vermitteln, wird der Kunde den betreffenden
Mitarbeitern ermoglichen, mindestens einmal im Jahr an den
von uns angebotenen Produktschulungen teilzunehmen.

12.5 Sofern der Kunde die CILAMOUR-Produkte innerhalb ei-
nes Online-Shops verkaufen moéchte, ist ihm dies grundsatzlich
gestattet. Der Verkauf liber einen Online-Shop steht aber unter
dem Vorbehalt einer schriftlichen Genehmigung unsererseits,
welche erteilt wird, wenn im Rahmen des Online-Angebots aus-
schliellich die von uns zur Verfligung gestellten oder genehmig-
ten Produktbilder und —texte verwendet werden und wenn auch
der Online-Shop den Luxus-Charakter der CILAMOUR-Produkte
unterstitzt. Letzteres ist bei Online-Shops wie amazon, ebay
und real nach unserer Auffassung nicht der Fall.

12.6  Falls der Kunde die CILAMOUR-Produkte an andere
Handler weiterverkaufen mochte, wird dieser seinerseits nur sol-
che Handler beliefern, die den in Ziffern 12.1 bis 12.5 genannten
Anforderungen gerecht werden.
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13. Erfiillungsort - Gerichtsstand - anwendbares
Recht

13.1  Sofern individualvertraglich nicht anders vereinbart, ist
Erfillungsort fir Lieferungen/Leistungen und Zahlungen unser
Geschéftssitz.

13.2 Ist der Kunde Kaufmann, so ist - auch fir Scheck- und
Wechselverfahren — das fiir unseren Geschaftssitz zustandige
Gericht ausschlieBlicher Gerichtsstand. Der gleiche Gerichts-
stand gilt, wenn der Kunde im Zeitpunkt der Einleitung eines
gerichtlichen Verfahrens keinen allgemeinen Gerichtsstand in
der Bundesrepublik Deutschland hat. Wir sind jedoch berechtigt,
jedes andere gesetzlich zustandige Gericht anzurufen.

13.3  Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.
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